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1.1.- GENERALIDADES.

Algunas deficiencias de la Via Poblica. en especial en aceras, por su
peligrosidad, son causa frecuente de accidentes, generando en cualquier caso resgo
para las personas que las utilizan, asi mismo aigunas de ellas presentan problemas de
accesibilidad.

Existen actluaciones previstas deniro del programa Servicio 48 horas que
atienden esias actuaciones, pero las mismas se limitan a aquelios casos en que es
posible iniciar y terminar o, al mencs. casi ferminar las reparaciones en dicho plazo.

Con este programa, se pretende acometer actuaciones que también revisten
cierta peligrosidad o plantean problemas de accesibilidad, pero son de un dlcance
mayor en cuanto a su duracion.

1.2.- OBJETO DEL SERVICIO.

Paliar en la medida de lo posible el riesgo de accidente, citado en el punto
anterior y mejorar la accesibilidad. Se pretende maniener en aclivo, de lunes a
viemes, 2 equipos formados por 1 oficial albaiil y un pedn o 1 ayudanie u oficial de
tercera, para atender este tipo de deficiencias, dotados con los vehiculos, materiales y
hemramientas correspondientes.

1.3.- OBJETIVO FINAL Y ALCANCE DEL SERVICIO.

Se pretende, con este programa. atender ol menos parcialmente, aquellas
actuaciones gue sobrepasan el alcance del servicio denominado “48 horas”, pero
que no representan UNa renovacion {otal o parcicl de la acerq.

1.4.- MEDIOS REQUERIDOS.

1.4.1.- Medios Humanos.

1.4.1.1.- Cudilificacion

la cudificacidon del personal a emplear se fijara con arreglo a los
requerimientos del Servicio en cada momento; uliizandose equipos de profesiondles
con la competencia adecuada, para que se desarrollen los frabgjos en cuestion con
arreglo a lo descrito en el presente Pliego.

Se mantendran en aclive: 2 parejas de oficial y ayudante, de lunes a viemnes,
en jomada de 8 horas: las bajas superiores a dos dias, ofras ausencias superiores a dos
dias, y las vacaciones se deberdn de sustituir. Se deberdn prever los medios necesarios
para ello.

1.4.1.2 - Personal Técnico y Adminisirativo.

La empresa adjudicataria dispondrd con caracter de exclusividad para el
prasente contrafo, de:
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. 1 Técnico filulado ¢ fiempo parcial, el cual ejercera asimismo de Delegado,
ademds de ser el responsable del confrato. Este estard en contacto directo con la
Direccién Facultativa, de la que recibird las drdenes oporfunas.

- Personal técnico. de conirgl, administrativo, etc., suficiente para el adecuado
funcionamiento del servicio.

1.4.1.3.- Plantilia.

B coniratista aportara el personal necesario para ia correcia ejecucion del
servicio. Dicho persondl reunird las condiciones de apfitud y practicas requeridas para
la ejecucién de los disiintos frabajos a que sean asignados debiendo ser sustifuidos los
que no las tengan, a juicio de la Direccidn del Servicio.

En su proyecio del Servicio los licitadores propondran la planiiia que estimen
necesarial para ka ejecucién del mismo, atendiendo a lo descrito en el apartado 1.4.1.1
anterior.

Los licitadores podrdn plantear su proyecio de gjecucion del Servicio
previniende el concurso de personal, no adscrito directamente al mimo, parg
determinados trabajos urgentes o que, por sus caracterisficas, requieran una
especiafizacién determinada.

Todo el personal fiio que se proponga quedard adscrifo cd Servicio vy no podra
ser sustifuido esporadicamente, savo en perodo de vacaciones © baja por
enfermedad. A efectos del cdiculo det coste del Servicio, los licitadores tendran en
cuenta la necesidad de efectuar dichas sustituciones obligatorias.

Ei adjudicatario presentard relacion del personal empleado, siempre que le sea
solicitado por la Direccién Facultaliva, la cual por motivos justificados, se reserva en
cudiquier momenio la posibilidad de rechazar a algin/a trabdjador/a de los
proporcionados por ka empresa adjudicataria.

1.4.1.4.- Horarios de Trabagjo.

Serdn establecidos por los ficitadores atendiendo a los distintos trabajos que
hay que redlizar de modo que sean compatibles con la legislacion laboral vigente.

De forma preferente, el horario serd de lunes a viemes, en jomada partfida.

la Dieccién Faculigiiva del Servicio podré cambiar cuadlquier horario
propuesto por la empresa en cualquier momento de acuerdo da las necesidades del
Servicio, sea cual sea &l horario o dia de la semana de gque se frate.

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS POR Bt QUESEHA DEREGIR LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PARCIAL DE ACERAS



AYUNTAMIENTO DE ALUCANTE
SERVICIO DE ATENCION URBANA
DEPARTAMENTO TECNICO DE OBRAS

1.4.1.5.- Uniformidad e identificacion.

£l personal que utilice el confratista para la presentacién directa del Servicio,
estard debidamente uniformado. Para seleccionar dichos uniformes se atenderd a las
directices marcadas por el Ayuntamiento.

los modelos de uniforme se presentaran ol Excmo. Ayuntamiento para su
aprobacion.

La méxima duracion prevista para los uniformes serd de un afio, salve que, por
su mal estado. et Excmo. Ayuntamiento decidiera su renovacion aniicipada que se
redlizaria a costa del adjudicaianio.

Todos los frabajadores de la empresa adjudicataria deberdn levar, en siio

visible, una Tardeta de Identificacion Persondl durante su rabajo. B modelo deberd ser
aprobado por la Direccién Facuiltativa.

1.4.1.6.- Personal Direcic e indireclo.

Todo el personal, tanto direcio como indrecio previsto por la emprasa
licitadora, deberd ser suficiente para redlizar los servicios establecidos y cumplir el
objetivo final perseguido con este contrato.

£ personal directo, serd el que se deduzca del proyecto de prestacion del
servicio que se preseniara, donde se tendrd en cuenta todas las incidencias posibles
de personal: sustituciones, vacaciones, etc. (en ningun caso este persondl directo sera
inferior a lo previsto en el punio 1.4.1.1., citado con anterioridad). Dado gue se
prefende disponer de operarios debidamente cudlificados, es previsible que los
salarios de los mismos sean superiores @ los previstos en el convenio correspondiente.

Por elio se conirolard que los salarios del personal directo previstos en lka oferta

sean los que reaimente perciban los frabgjadores. Ast pues se verificard que el importe
total real y &l previsio, no difieran en mas de un 2%

1.4.1.7.- Absenfismo del Personal.

En caso de absentismo del persondl, el Coniratisia viene obligado a efectuar
las sustituciones pertinentes, con arreglo a lo descrito en el aparfado 1.4.1.1., asi como
si fuera necesario, a ki prolongacién del horario necescrio, al objefo de que el servicio
quede debidamente prestado.

1.4.1.8.- Relaciones con el Avuniamiento.

B Excmo. Ayuntamiento no tfendrd ninguna relacion juridica, laboral, ni de

cualquier ofra indole con el personal det adjudicatario, ni durante ko vigencia del

[ contrato, ni al términe del mismo. siendo de cuenta del confrafisia fodas las

f obligaciones, indemnizaciones y responsabilidades que nacieran con ocasion de este
conirato.
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1.4.1.9 - Relaciones con el Publico.

Todo el personal deberd ser instruido para que sy frabajo no molesie a los
usuarios. En caso de falta de aseo, decoro o uniformidad en el vestido, asi como en el
caso de descoresia o falia de respecto di piblico, se harG responsable ai coniratista,
sin perjuicio de las responsabificdades personales que pudieran alcanzar al individuo por
su actuacion.

1.4.2- Medios Técnicos.

La empresa adjudicataria deberd disponer de los medios técnicos necesarios,
asi como del sistema informdtico adecuado para la gestidn integral de la informacion.
Esta deberd enfregar ab Ayuniamiento cualquier documento, informe o parfe de
incidencias que le sea soliciiade y con periodicidad que se e indicue, en papet y
registro informdtico y con el formaio y contenide de la informacion que se requiera por
la Direccitn Facultafiva, sin exclusidn alguna.

Lla red informdtica de lo empresa deberd poderse conectar con el
Ayuntamiento, de manera que se pueda fransmitir ¥ recibir cualguier informacion
requerida, con la méxima rapidez. debiendo disponer la empresa de un espacio
comparfido en un Servidor, para gue se pueda consultar la informacion en tiempo
redl, y en especial las programaciones.

Asimismo, debera disponer de un sistema de comunicaciones adecuado,
teléfono y radio, para la gestién propia del servicio y su conexién con el servicio de
inspeccion de este Ayuniariento.

La comunicacién enire Ayuniamiento y empresa, via teléfono, deberd estar

garantizada las 24 horas del dia por lo que la empresa deberda disponer de persong o
personas localizadas, para este fin.

1.4.3.- Medios Matlerigies.

1.4.3.1.- instalgciones fiias.

Los licitadores propondran los edificios, instalaciones y recinfos que pondrd a
disposicion del servicio, indicando con total claridad s serédn o no compartidos por
otras actividades de la empresa.

El adjudicatario deberd disponer de unas oficinas deniro del término municipal
de Alicante, con los condicionantes siguientes:

- Oficinas, vestuarios y aseos,
- Almacén cemado.
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1.4.3.2.- Vehiculos, Maguinaria y Materigl Auxiliar.

los licitadores propondrdn la adscripcion al Sewvicio de los vehiculos,
magquinaria y material auxiliar precisos para cumplir sin excepcion alguna los objetivos
de este pliego.

La Direccion Focultaliva podrd solicitar del adjudicatario documentacion, tal
como:

- Documentos, seguros, fichas y caracterisficas {écnicas de vehiculos y maquinaria.
- Relacién de material auwdliar
- Cudlguier otro dato gue se considere oporfuno.

Los vehiculos, maguinaria y hamamientas, deberdn manienerse en perfectas
condiciones de uso durante foda Ia vida del coniralo o ser sustifuidos en su caso.

Se relgciona a continuacién, a modo de orientacion, los equipos y maguinaria
que esfe Ayuntamiento considera gue setia, necesario disponer. como minimo:

- 1 ud. Vehiculo automdvil igero, a Hempo parcial

- 2 ud. Furgoneta de 12 m?. Medios que se consideren necescarios para prevenir
sustituciones por revisiones, averias, efc.

- 1 Méaguing mixta retroexcavadora con martillo rompedor hidrdulico, cazos de 40,
60 v 80 cms, un dia a la semana en promedio {20% del fiempo total empleado]}.

- Medios para refirada vy fronsporte de escombros a vertedero autorizado, incluso
pago de los fasas correspondientes.

Se considerarén incluidos en el precic del contrato: dridos, hormigones en masa
resistencia H-200 para soleras, rellenos y cimentaciones, morteros, y demds material de
agare.

Bl resto de materiales necesarios serdn suminisirados por el Ayuntamiento, en los
almacenes municipales.

En caso de utilizar grupos elecirogenos, estos serdn insonorizados.
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1.5.4.- Organizacion.

Cudiquier cambio en ia organizacion prevista, que se piense poner en
funcionamiento por la empresa adjudicataria, deberd ser previamente aprobado por
la direccion facullativa. Asimismo, cudlquier fipo de decisiones que puedan fener
consecuencias posteriores para el Ayuntamiento, tales como politica de personal,
cambio de fipo de conirato de alginfa trabajador/a, promociones, elc., deberd ser
previamente aceplado por el Ayuntamiento.
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2.- PUEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES.
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2-1.- OBJETC.

Servir de base para la adjudicacion del contrato que nos ocupa.

2.2.- TIPO DE CONTRATO. PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION. TRAMITACION.

La licitacidon para la seleccion de confrafista, y posterior adjudicacidn del
servicio objeto del presente plego, se efeciuard mediante procedimiento abierte La
framifacion serd ordinaria. '

2.3.- PRECIO CONTRACTUAL.

Bl tipo de licitacion det concurso se fija en la cantidad bianual de 334.000,00 €
{trescienios treinta v cuatro mil euros) LV.A. excluido (que al 18% comesponde una
canfidad de 60.120,00 €), lo gue supone un fofal de 394.120,00 € L.V.A. incluido,
admitiéndose proposiciones a la baja.

2.4.- PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO,

El plazo de duracion del contrato serd de 2 ahos, prorrogable por otro dos anos,
siempre que haya acuerdo enfre las dos parfes, con 3 meses de antetacion, siguiendo
e! procedimiento previsto en la cldusula 44° del Pliego de Condiciones Juridico-
Administrativas Generales,

2.5.- DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS.

2.5.1.- Métodos Y Material Auxiliar,

La empresa lictadora deberd proponer con fotal claridad y concreciéon los
méicdos y medios a ufllizar en o ejecucion de cada uno de los servicios y frabajos
objeto del presente pliego.

Los residuos procedentes de este servicio, se deberdn de tronsportar
directamente cl vertederc municipat por la propia empresa adjudicataria.

2.6.- MODIFICACION DE LAS CONDICIONES ECONOMICAS.

2.6.1.- Porrevisién de precios.

El precic de adjudicacion serd revisable conforme determinan las condicicnes
del presente Pliego.

Ei precio de adjudicacion serd valido para el primer ano de frabaje, al final del
cual se procederd a calcular la revision del mismo, de acuerdo con los preceptos
legales y el procedimiento que se detalic en el Anexo || del presente Pliego de
Condiciones. Bl precio revisade tendrd vigencia para el siguiente afio v volverd a ser
revisado al final del mismo, continudndose este proceso en los afos sucesivos durante
ia vigencia del conirato, en su caso.
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2.6.2.- Por reestructuracion de ios frabajos.

Si la organizacién prevista por el contratisia en su proyecio de ejecucidon de ios
trabgjos resultara insuficiente pora conseguir la calidad adecuada, y como
consecuencia, hubiere de efecluarse su reestructuracion, el costo de la misma habria
de ser soporado por el contratista, ianio ol efecluarse la reesiructuracion como en los
afos sucesivos durante la vigencia del conidrato.

Si ia reestruciuracion se efectuare por causas no imputables ol contratista o a
peficion del Ayuntamiento. los mayores costos que aquelia supusiere, serfon asumidos
por et Ayuniamiento. Si la reestructuracién determinare una disminucién del precio del
Servicio, el contratisia eslard obligado a acepiar la baja del precio que resultare.

2.6.3.- Por ampliacidn o reduccion del Servicio.

B adjudicatario se compromete a efectuar las ampliaciones y reducciones del
servicio. que se le soliciten, dentro de lo previsio en ia ley de contratos de las
Administraciones Publicas.

2.7.- INCUMPLIMIENTOS DEL CONTRATC Y PENALIDADES.

2.7.1.- Por refraso en la iniciaciéon de la prestacion de los frabaios.

El conirafisia habra de iniciar ka prestacidn del Servicio en un plozo no superior
a 2 meses desde la fecha de adjudicacion.

Una vez transcurrido dicho plazo, por cada dia de refraso, podrd ser
penalizado con una cantidad de 200 eurcs. Tronscumido el primer mes de refraso. el
Excmeo. Ayuniamienio podrd optar enire resolver e condrato, con pérdida de la
garantia prestada v demds pendlidades que procedan, o continuar con las
pendlidades diarias indicadas. Se entenderd que el conlratisia ha incumido en mora
desde el momento en que venza e plazo indicado anteriormente, sin perjvicio de que
se framite al comrespondiente expediente indemnizalorio de dahos y perjuicios, en su
Caso.

2.7.2.- Por deficienie prestacién de los frabajos.

El conirafista esta obligado al cumplimiento del conirato con eskicla suiecidn
al Pliego. asu oferia, y a las drdenes que se le den por el Ayuntamiento para la meijor
prestacion de los rabdjos.

las infracciones cometidas por el adiudicalario por incumplimiento del
confralo, se calificardn como incumplimientos si estuvieren dentro de la competencia
administrativa, v se sancionardn con las modalidades establecidas en los apartados
siguientes.

En todo caso, kis pendlizaciones serdn revisables afio a afio para adecuarlas a

las modificacioneas producidas por la revision de precios en los diferentes servicios de la
conirata, enidéntico porcentaje al que experimente el precio confraciudl,
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La imposicién de sanciones por deficienfe prestacion de los frabajos, serd
independiente de las deducciones que los Servicios 1écnicos Municipales efectlen
mensudimente en las certificaciones que libren, por causas de trabajos no reglizados,
o de aquellos efectuados deficientemente. Estas deducciones se efectuardn
aplicando los precios en vigor de cada uno de los medios no ufifizados, afiadiendo los
porceniajes de gastos generales y beneficio industricl, ademas del VA

2.7.2.1.- incumplimientos leves.
Se considerardn incumplimientos leves:

(@] Falta de uniformidad de kos empleados, no repefitiva, siempre que no se trate de
prendas de seguridad.

(b} No presentar puntualmente algin informe, parie, eic., siempre que ello ho tenga
consecuencia negafiva aiguna.

{cl Falla de precision en el parte diario de medios realmente prestados siempre que
no se presuma que se frata de un error involuniario.

{d} Retrase de un dia en el inicio de dlgln frabajo. sin que elio tfenga consecuencias
negativas.

{e] La no redlizacion en el momenio adecuado y con la frecuencia prevista en alguna
de las operaciones © labores previstas, consideradas aparentemente de poco
importancia, iales como vaciado de papeleras, efc.

{f}i Cuando la deduccién en una cerfificacion mensual para el conjunto del servicio,
seq superior al 1%, pero sin exceder del 2%.

{g} Cuando no se cumpla alguna prescripcion del pliego de condiciones, o una
orden de la Direccion Facultativa, v gue a juicio de ésta pueda ser constilutiva de
incumplimiento leve.

Estos incumplimientos se pendlizardn directomente por ia Alcaldia.

Segun se observe intenciondiidad, negligencia o reiferacidn, la penalizacion podrd
oscilar desde la simple amonestacion por escrito, hasta fa penalizacion por un importe
mdximo igual a 500 euros.

2.7.2.2_- Incumplimientos graves.
Se reputardn como incumplimientos graves:

{a} Falta de uniformidad de ios empleados, que se repila por 3 ¢ mds veces en un
mes, siempre gue no tenga consecuencias negativas. En caso de que se rate de
prendas de seguridad, se considerard grave desde ia primera vez

(b} Retraso en la presentacidn de informes, cuando estos tengan consecuencias
negatlivas.

{¢c] Falta de precision en el informe diario de medios realmente prestados siempre que
esla sed repetitiva o se presuma gue ka imprecision sed infencionada.
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(d} Repetficion de 3 o mas incumplimientos leves en un periodo de 3 meses.

(e] Mdla cdlidad persistente de los trabdjos.

{fi Causar perjuicios innecesarios A los usuarios.

{g) Incumplir cualquier orden emanada por la direccién Facultativa y que no se haya
considerade como incumplimiento leve

{h) La no redlizacién en el momenio adecuado y con la frecuencia prevista de alguno
de los trabajos.

{ii Cuando ka deduccién en una certificacion mensual del conjunto del servicio sea
superior al 2% sin exceder del 5%.

{ii Elincumplimiento de las prescripciones del Pliego o de inslrucciones recibidas de la
Direccitn Facultativa, que a juicio de esia Ullima debe ser considerada comeo falta
grava.

{k} No proporcionar puntudimente ko informacion o documentacidn en relacion al
servicio, gue se le solicite por la Direccidn del Servicio, siempre gue ello no se haya
considerado incumplimiento leve.

Estos ncumplimientos tendran una penalizacion econdmica de 2.000 euros.
2.7.2.3.- incumplimientos muy graves.

{a) La comision de 3 incumplimientos graves en un periodo de 6 meses se considerarG
muy grave.

(b} La no redlizacidn en el momento adecuado y con la frecuencia debida de aiguna
de las operaciones descrifas en el Pliego., consideradas por la Direccion
Facultativa, muy impotianie.

{c) Cuando la deduccién en una certificacion mensual para el conjunio del servicio
sed superior ol 5%.

Los incumplimienios muy graves, fendran ung penalizacion econdmica de
10.000 euros.

la comision de 3 incumplimienios muy graves en un periodo de 1 afo,
constituird causa de resolucion del conirato con pérdida de la garantia definitiva.

2.8.- CERTIFICACION DE EQS TRABAJOS REALIZADOS.

2.8.1.- Cetlificaciones.

Bl confratista fiene derecho al abono con areglo a los precios convenidos de
los trabagjos gue reclmente gjecute con sujecidn o Plego que sivid de base g la
condraiacion, a sus modificaciones aprobadas y ¢ las drdenes dadas por escrifo por el
funcionarnio encargado del Servicio.

Las cerlificacionas mensuales, se conformaran de la sigutente manera:

- Se certfificard la doceava parte del importe de adjudicacion.
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2.8.2.- Conreccidn anual de las cedlificaciones, en funcién de la produccién oblenida.

Al final de cada afo se evaluard la produccion obtenida durante dicho
pericdo en m? segun se calcule aplicando o los frabajos realmente redlizados, el
sistema de medicion gque se describe a confinuacion:

- Sistema de Medicidon: Cada frabajo redlizado se medird segin la superficie en
m? que se obitenga sumando la superficie iolal del nUmero de piezas
renovadas, mas un 10% en conceplo de junias, mermas, varios, efc.

- Comeccion: en caso de gue la superficie renovada anualmente sea igual o
mayor que 2.500 m? no se praclicard ninguna deduccion.

En caso de que la superiicie obtenida seq inferior a 2.500 m?, se practicard una
deduccién de un 1% del contrato por cada 100 m? menos.

2.8.3 - Deducciones por irabajos no presiados o efecutados deficientemente.

Las deducciones por frabajos no prestados o ejecutados deficientemente se
redlizardn con aregio o lo previsto en el capilulo 2.9, siguiente.

Como complemenic a ks deducciones anteriores,
siguientes:

se praclicardn ias

.- Retrgsos en la presentaciéon de una programacion

Se disfinguen las siguientes programaciones, asi como g anfelacion  a

presentarias v las deducciones en caso de incumplimiento:

- NUOmero Conceplo Antelacion Deduccién

1 Parte diario de asistencia | Antesde las 7 h.del | 100 euros por dias
dia siguiente de refraso.

2 Programacion Semanal 1 Semana {$ horas | 300 euros por dia
de lnes de k| derelraso.
semana anterior)

3 Programacion mensual 2 semanas { ¥ horas | 200 euros por dia
de lunes del la| derefraso
pendiima semana
arfes de iniciarse
los trabdijos)

4 Programacion cualrimeshal 2 semanas { ¢ horas | 100 euros por dia
de lunes del la| derefraso.
pendlfima sermana
anfes de Iniciarse
los frabajos)

5 Programacion anucil 2semanas [ ¢ horas | 100 euros por dia
de unes del lo| deretraso
pentiiima semanag
antes de iniciarse
los frabajos)
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b Otras programacionss 2 semanas { 9 horas | 100 euros por dia
 de hnes del g} derefraso

| pentllima semana
anles de iniciarse
los rabajos]

Las programaciones mal ejecutadas se considerardn como no presentadas,
salvo gue se deduzca que se irala de aigin error material involuniaric.

b.- Datos incorrecios presenfados.

En caso de gque se averigie que alguno o dlguncs de los datos proporcionados
en su informe o parte son incorrectos, se aplicard una deduccidn de 500 euros, dl
margen del resto de penalizaciones en que pueda incurrr con amreglo a lo previsfo en
el presente Pliego.

2.9.- CONTROL E INSPECCION DEL SERVICIO.

2.9.1.-Direccién Faculigliva

La Direccion Faculiativa del servicio podrd exigr cualguier dato, aclaracion o
informacién relacionada direcia ¢ indireciamenie con e confato a la empresa
adjudicataria y exigird el cumplimiento del objetivo final del conlrato, estableciendo
los métodos ¥ medios necesarios para su consecucion si los establecidos no ofrecen
resultados éptimos.

2.9.2.- Represeniacion del contralista.

Bl conifratista vendrd obligadeo a preseniar anle este Ayunitamiento un Gerente,
como representante legal del conirato, a todos los efectos, pudiendo delegar fodas o
parfe de estas afribuciones en el técnico fiiulado que debe formar parte de su
piantilia.

La coordinacion enfre la Direccién Faculiativa y el representante legal de la
empresa serQ establecida por este Ayuntamiento.

E confratista deberd desplazar a este Ayuntamienio, en los dias y horas que se
sehcle, el personal responsable reguerido, para recihir las  instrucciones v
abservaciones necesarias para ka adecuada prestacion del servicio.

2.9.3.- Inspeccidn vy evaluacion de ko calidad del Servicio.

£l Servicio se someterd a ld inspeccidn directa del Ayuntamiento a fravés de los
funcionarios que se designen.

La inspeccién permitid comprobar diaiomenie el cumplimienfo de los
objetivos de este pliego mediante la evaluacion de la calidad del Servicio.

La inspeccién calificard ia cdlidad globdl en cada inspeccion efeciuada a los
centros con el siguiente baremo:
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- Cdlidad muy deficiente 0
- Calidad deficiente 0's
- Calidad nonmal 1

La calificacidon asignada o ka inspeccidon, se aplicard ol imporie de los frabgjos,
lo cudl servird para la comespondiente cerlificacion Es decin. s el rabdgjo presenta
calidad nomal, se cedificard el 100% del importe de los mismos. Si la calidad es
deficiente sdlo se cerlificard el 50% v s la misma es muy deficiente, no se cerlificardn
los trabajos en cuestion.

Las deducciones gue. eveniudlmente, hubieran de hacerse, en relacién con
el servicio previsio en este pliego de condiciones, permilirdn establecer enfre ofros
concepios. las pendlidades que se hubleran de aplicar.

£n caso de disconformidad con las cdlificaciones otorgadas por al inspeccidn

del adjudicatario, podrd reclomar anle el Excmo. Ayuntamiento en ki forma que
previene ia legistacion vigenfe.

2.9.4.- Informacidén y documeniacidn

El adjudicatario quedard obligado a faciitar al Bxemo. Ayuntamiento cuanta
informacion le sea requerida sobre cudlquier aspecto del servicio, sin exclusion, Bl
Ayuntamiento en su solicitud indicard el plazo en e gue se deberd remilir ia
informacion o documentacion solicitada.

Entre los documentos, informes o partes que se les podrd requerr cuantas
veces se considere necesario, y como minimo el hdicado para cada agpartado, se
tiene:

- Relacidn de personal con: categoria, anfigiedad, fecha de inicio v fin de coniralo,
tipo de coniraio, sueldo, lugar de abdgjo, efc., mensualmenie

- Declaraciones de segunidad social, mensualmenie

- Datos de asistencia al frabgio del personal, cuando se solicife
- Incidencias de personal {vacaciones, bajas...}. diariamente

- TC-1y TC-2. mensualmente

- Parfe diaro de incidencias {diariamente)

- Planilla de medios previstos a emplear dia a dia

- Planilla de medios empleados el dia anterior.

- Copias de los seguros conifratados que afecten a la aclividad de la empresa,,
anugimente

- Acceso a los archivos inform&licos con foda la documentacion, informes o parte,
siempre que se requiera.

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS POR EL QUE SE HA DE REGIR LA CONIRATACION DEL SERVICIO DE MANTERMIENIO PARCIAL DE ACERAS



AYUNTAMIENTC DE ALICANTE
SERVICIO DE ATENCION URBANA
DEPARTAMENTO TECNICO DE OBRAS

- Programacion de rabajos periddicos.
- Acceso a la hoja diaria de control de personal:
» Nombres del personal del Servicio

» Horario gue realizan

Cudlquier variacién deberd ser reflejada en el parte diario del dia siguiente
hdabit en que se produzca, el cudl deberd enfregarse antes de kas 9 h.

Si no se expresa anolacion o incidencia dguna en barte diario la empresa
certifica gue los servicios han sido realizados segin lo previsto y perfectamente.

2.10.- OBLUGACIONES Y RESPONSABILIDADES.

2.10.1.- Ampliaciones ¥ reducciones.

B adjudicatario deberd acepiar las ampliaciones y/o reducciones del Servicio
que se e soliciten, denfro de lo previsto en la Ley de Contralos de ias Adminisfraciones
PUblicas

2.10.2.- Medios de sustitucion.

La empresa adjudicataria, deberd disponer de los suficienies medios de
sustifucion para atender cualquier incidencia. Cudiquier vehiculo, maguinaria, malerial
audiar deberd ser susliluido, de inmediaio, debiendo de prestarse todos los servicios
con total normalidad en todos los casos. Todos estos medios deberdin ser mantenidos
en perfectas condiciones de conservacién, debiendo para ello contar con un plan de
mantenimiento, el cual podrd ser recabado a la empresa en cudalquier momento por
la Direccién Facultaliva,

2.10.3.- Responsabilidades, sequros.

La empresa adjudicataria, deberd suscribir para el tiempo de duracidn del
‘ confrato una pdliza de responsabilidad civil, que cubra cualquier eventualidad gue
‘ puedd producirse por Ia presfacion del servicio.

2.10.4.- Servicios mal disehiados.

La empresa adjudicataria se compromete o cumplir integromente este Pliego v
sus propias propuesicas con el disefic del Servicio preseniodo. En case de que se
| aprecie que el servicio ¢ parte del mismo fenga un deficienie planteamiento, deberd
coregiio inmediatamente, presentando previamente la corespondiente o propuesta,
que deberd ser aprobada por ka Direccion Faculiafiva.

En el caso de gue existan servicios mal disefiados g juicic de este
Ayuntamiento, que no sean comregidos inmediatamente por la contrata, se procederd
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d su redisefio v se ordenard a ka misma su efecucion, sin que haya lugar a sobreprecio
diguno, si fuera necesaric un agumenic de medios, para cormegir el deficiente
planteamiento. En caso de desacuerdo, ia empresa podrd recunir confra esta
decision, con areglo a la legislacion vigente.

2.10.5.- Residuos y escombros.

Los residucs y escombros procedentes de los trabajos serdn refirados
cdebidamente por al adiudicatario. al menos con frecuencia diaria o depositados en
contenedor.

2.10.4.- Dafios v perjuicios.

Bl contratista serd responsable, durante la ejecucion de los fabajos, de fodos
los dafos vy petjuicios, directos e indirectos, que se puedan ocasionar a cudlquier
persona, propiedad ¢ servicio, pUblico o privado, como consecuencia de los actos
omisiones © nedligencias del personal a su cargo, o de una deficiente organizacién de
los servicios.

Los servicios publicos o privados que resulten dafados deberdn ser reparadaos,
a su costa, con amreglo a la legislacion vigente sobre el particular.

Las personas que resulten perjudicadas deberdn ser compensadas, ¢ su costa,
adecuadamenie.

las propledades poblicas ¢ privadas que resulten dofadas deberdn ser
reparadas a su coska, restableciendo sus condiciones primifivas © compensando
adecuadamente los dafios y petjuicios causados.

La empresa adjudicatana deberd suscribir Poliza de Responsabilidad Civil ante
ferceros, que cubra incluso los dafos y perjuicios a propiedades o personal municipal,
desde el momento de la confratacion.

2.11.- CONIRADICCIONES, OMISIONES O ERRORES.

Las contradicciones, omisiones o errores que se adviertan en ésfe documento
por el Director dal Servicio, o por el Adjudicatario. deberdn guedar resuelfas, con
caracter previo al inicio de la prestacion del servicio.

2.12.- GASTOS DE CARACTER GENERAL.

Son todos aquellos que sin poder incluirse en ningin frabajo concreto, son
necesarios para e desamrollo de fos mismos. Comprenden las instalaciones para el
personal, oficinas, almacenes, talleres, persondl de tipo técnico o adminisfrativo. elc.

2.13. - SECUESTRO DEL SERVICIO.

En caso de interupcion parcial © total de cualquiera de los Servicios, por un
plazo superior g 48 horas, v cudlguiera que sea la causa gue ko mofive, el
Ayuntamiento podrd hacerse cargo de los Servicios inferrumpidos o de la fotalidad de
los mismos, quedando facullade para emplear o material e instalaciones del
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confratista v el personal del mismo  para ello no hard falfa mas requisito que la
noiificacion inmediata de kas medidas adopiadas v las causas que las motiven. Los
gasios que fodo ello ocasione serdn por cuenia del Contrafista.

E Ayuntamiento, sin perivicio de las medidas que pueda adoptar a raiz de lo
axpuesto en el pdrrafo anterior, examinard después, s la inferupcuidn producida
constituye o no causa de resolucidn del conirafo, procediendo en consecuencia.

Fl secuesiro de los Servicios no podrd exceder de dos meses, al fingl de los
cudgles el Ayuntomiento procedera a resoiver el confrado.

2.14.- RESOLUCION DEL CONTRATO.

Podrdn ser causas especificas de resolucion del Conirato por incumplimiento,
antes de llegar ol termino de su vigencia:

a) los incumplimiento muy graves, segun cldusula 2.7.2.¢} de este Pliego.

b} Lo interrupcidn del Servicio por plazo supetior a cuarenta y ocho horas, salvo en
caso de fuerza mayor.

c} El retraso de la implaniacidn de los Servicios, si el Excrno. Ayuniamiento asi o
decidiera, segin la cldusula 2.7.1. de esle Pliego.

d} Bl manifiesio incumpiimiento de las obligaciones fributarias, labordles o de
seguridad Social impuestas por kas disposiciones vigenies.

En caso de resclucidn, el Bxcmo. Ayunitamiento dispondrd de opcién
preferente para la adquisicidon de la totdidad © parfe del material que fenga
asignado el Servicio.

La resalucion por incumplimienio comportard, en todo caso, la pérdida de la
garantia constituida, reguldndose supletoriomente, en lo no previsio en este Pliego de
Condiciones, por kas normas reglameniarias vigentes gue sean de aplicacion.

H conirato podra ser resuelio, igualmente, porlas causas previstas en el Pliego
de Condiciones Juridico-Administrativas Generdies del Ayuntamiento.

2.15.- PRESCRIPCIONES LIEGALES.
En aguellos cuestiones que no se hallen explicitamente reguladas en las
Prescripciones Técnicas presentes, serdn de aplicacion aquellas prescripciones

aplicables al fipe de servio de que se frata contenidas en:

De Cardcter Administralivo.

- ley de Confratos de ias Administraciones PUblicas, vigenie.
- Pliego de Prescripciones Técnicas y Econdmicas Parliculares que se establezcan
para ia contratacion de estos Servicios.
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De Cardacier Técnico.

La prestacion de los servicios objelo del presenfe Pliege de Condiciones, se
gjustard a lo dispuesto en estas condiciones tecnico-faculialivas, ast como a fodas las
normas vy reglamentos vigentes en cada momento que resulten de aplicacion.

Con Relacitn a la Seguridad v Salud laboral

- Real Decreto 555/1984. Reglameniacion de Higiene v Seguridad del Trabgjo.
- Las disposiciones referentes a la Seguridad e Higlene en el Trabdjo, vigentes,

Si alguna de las nommas anteriormente relacionadas regulan de modo distinto
algun concepio, se entenderd de aplicacion la mas restrictiva. De manera andloga, s
lo preceptuado para dlguna maoteria por ks citadas normas estuviera con
contfradiccidon por lo prescrito en el presente Pliego de Condiciones, prevalecerd o
establecido en este Olfimo.

gal Asensio.
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ANEXO L- PROYECTO DE PRESTACION DEL SERVICIO.
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Llos licitadores, presentardn, convenientemente firmados, los siguientes
documentos:

1.- MEMORIA.

1.1.- Memosia descripliva

los ficitaderes, preseniardn un plan deldliado del desarrollo de los distintos
frabajos descritos en el presente Pliego, acompariando metodologia y procedimientos
a utilizar, para aquellos que no estén concretamente definidos, el cud servird de base
para el desarrolle de los frabdjos en cuestion

No obstante, si durante el desarrollo del contrato se detectara la necesidad o
conveniencia modificar este pianteamiento, en aras a un mejor funcionamienio o
cualquier ofra razén, ¢ juicio del Ayuntomiento, ia empresa estard obligada a redlizar
los cambios solichiados.

Asimismo, si por cualquier causa se delectara que los medios dispuestos por la
empresa, no son suficientes para desarrollar adecuadamente los frabajos, ésta vendrd
obligada a incrementarlos y/o modificaros, siempre a su exclusiva costa.

Se acompahard también, relacion de:;

- Personal que se prevé emplear, con caracter fjo, especificando su ndmero para
cada Categoria profesional, con dedicacidén a jomada completa o no. Se fijardn
los horarios de frabgijo. Dicho personal se considerard como minime, debiendo
incrementarse s los necesidades del servicio lo requieren.

- Persondl que colaborard en labores gue no exijan su presencia permaneniemente.

- Matericdles a emplear, especificando sus calidades y canfidades, en los casos en
que éstos no estén completamente especificados.

- Vehiculos, maguinaria v herramienia awdliar puesta a disposicion del Servicic con
cardcter permanente.

- Maguinaria que sin adscripcidn directa al Servicio se empleard espordadicamente
para determinados trabaios.

- Cudlguier dato requerido a lo largo de este Pliego de Condiciones.

2.- Organizacidn y planificacidon del servicio.

Se incluird dentro de este capiivlo, la organizacién vy planificacion detaliada vy
orecisa del Servicio que se propone.
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3.- PRESUPUESTO

La oferfa presenfard un precio globdl, inciuyéndose ademds la
justificacién detallada del importe obtenido.

Se inciuirdn también los siguientes concepios:
3.1.- Medios humanos.

3.1.1.- Personai directo.

El perscnal direcic a emplear se relacionard, con indicacion de nimero,
cudiificacidn y categoria profesional. Se podrd subcontratar, no chstante parte
de los frabajos, en fanto en cuanio se cumpla con lo dispuesto direspecto, enla
Ley de Coniratos de las Adminisiraciones PUblicas.

Si el personal yfo la organizacidn previstos se demosiraran insuficientes, el
adjudicatario, tendrd que asumir, a su cosle exclusivo, el incremenio de
personal propic o confratado necesarios.

3.1.2.- Persond indirecio.

Se incluird en este apartado. el personal técnico vy de supervision
requerido. { Técnicos, capataces, eic. .

3.2.- Maguinaria, herramientas, medios de avtomocidn y fransporie, elc.
Se incluird aqui todo lo concemiente a los conceplos descritos en &l
epigrafe, precisando aquel material que se adscriba total o parcialmente a este

centrato, indicando expresamente cuando sea uno u ofro tipo de adscripcion.

Todo este material, se considerard como minimo, de manera gue se estard
obligade, en cualquier caso a la prestacion del mismo.

Si se demosirara como insuficiente este matlerial, el adjudicatario, estard
obligado a proporcionar el marterial adicional requerido, a su exclusiva costa.

3.3.- Mdleriales

Se incluirdn agui los materiales y medios auxdliares que se piensen ulilizaren la
realizacidn del servicio.

3.4.- Generdles (personal direclivo financiero, vestuarios, oficinas, almacenes,
elc.)

Se incluirdn agui fodos fos medios concemientes a los conceptos del epigrafe.
Se incluird, como minimo:

- Oficinas, vestuarios vy aseos.
- Almacén cermado.
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Al igual que en los casos anferiores, o previsto agul, se considerard como
minimo, formando parte del contrato. No obstanie, si se demostrara insuficiente
alguno de eslos medios . el adjudicaiario vendrd obligado g incrementarlos, a
su costa exclusivamente, en ia canlidad necesaria, para la comecta ejecucion
de los frabajos.

Los medios humanos v materiales ofertados a fiempo tolal, lo serdn en
exclusividad para este conirato.

3.5.- Cdalculos jusiificalivos economicos

Se expondrd el cdiculo gue se haya redlizado para justificar el presupuesto
ofertado.

3.5.1.- Cosie anudal del Servicio.

El coste anual del Servicio, se calculara por medio de la siguiente formula:
Ct={Cmod + Cmoi + Cmm + Cgg) xKge x KbixKix 1'05
donde:

Cmod = Coste de la mano de cbra directa de fodas as calegorias profesionales que
componen la plantilla previsia.

Cmoi = Coste de la mano de obra indirecia {direccidn encargados, administracion
elc))

Cmm = Coste de los vehiculos. materiales, magquinaria v medios auxiliares.

Cgg = coste de los gasios generales de funcionamiento

Kge = Coeficiente de gasios generales de empresa

Kbi = Coeficiente gue permite obiener el beneficio industrial = 6%

Ki = Coeficiente que comresponde dl impuesio sobre el Valor ARadido.

NOTAS: H coeficiente Kgg lo fijard la empresa oferfante en funcidén de los gastos redles
previstos por este concepto.

El coeficiente Kge. se fijord por la empresa situGndose enire 1'02y 1°03.
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3.5.1.- coste de Ia mano de obra.

El coste de o mano de obira se oblendrd tfoladlizando los costes
comespondientes a fodo €l personal de la plantilia propuesta, desgleosando ja mano de
obra directa v ka indirecta. -

Para cada una de las categorias se establecerd el coste anual del salario
desglosdndolo del siguiente modo:

-  Calegoria

- Salario base anual Sb
- Pagas exiracrdinarias E
- Pluses e Incentiivos P

- Cuotas de la Seguridad Social 5SS
- COSIE ANUAL CA

3.5.3.- Cosie de materiales vy maguinaria.

El coste de los matericltes auxdliares y maguinaria se calcularan, explicitamente,
valorando de forma detdliada todos bos materiales que &l Ecilador proponga emplear
anudlmenie vy el coste anual de olros medios vy maguinaria.

Se enliende gue los materiales han de ser los necesarios, en cantidades
suficientes, para que el Servicio se efeciUe en dplimas condiciones. Cualquier omision
que se produzca en el estudio, serd a cuenta v riesgo del licifador. En esfe apartado se
incluirdn también la conservacion, manienimienio v amortizaciéon de los costes de
rmedios mecdanicos y maguinaria gue los liciiadores se propongan emplear.

3.5.4.- Castos Generales.

Todos los gastos generales de la Empresa como son los cosies de gerencia,
financiercs, comunicaciones, adminisiracion, uniformes de personal. oficinas, edificios,
mobiliaric, tasas e impuestos {a excepcidon del VA, etc., se describirdn
conceplualmente de forma detdliada y se valorarn expresamente en su concepto.

Como en el apartado anderior, cualguier omisidbn o calcular los gostos
generales no serdn subsanables a o large de la contala, es decir, se considerard
incluide en el precio ofertado fodo aquellc que se requiera para a2 buen
funcionamiento del Servicio.

3.5.5.- Beneficio Indusirial

Fl coeficiente Kbi que permite conseguir el Beneficio Industial se fija enun 6%.

3.5.6.- Impuesto sobre el valor aiadido.

Bl impuesto sobre el valor ahadido Ki serd el que esié en vigor en el momento

de la licitacion. §i este cambiara durante la vida del contralo, se adoplard el nuevo
vailor.
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ANEXO N° IL.- REVISION DE PRECIOS.
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£ precio de adjudicacion serd revisable, de acuerdo con las condiciones del
presente Pliego, con arreglo a la formula de revision siguiente:

Ki = 0'15+0'85PCt
IPCo

donde:

Ki= Coeficiente tfedrico de revision para el periodo de ki revision

IPCH= Indice de precios al consumo en Diciembre del afo anterior al que se
cplicard Ia revision.

iPCo = Indice de precios al consumo en Diciembre del afio anterior ol del IPCt
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ANEXO N° lil.- CARTOGRAFIA.
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