“SERVICIO DE CONSERVACION Y MANTENIMIENTO INTEGRAL Y SERVICIO
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Se han presentado las siguientes ofertas. 24 AGO. ’Zmz

A.- ANTECEDENTES.

EMPRESA #1.- EULEN S.A.

EMPRESA #2.- U.T.E. IMESAPI - PAVASAL EMPRESA

EMPRESA #3.- ACEINSA MOVILIDAD.

EMPRESA #4.- APLITEC S.L.

EMPRESA #5.- ETRALUX S.A.

EMPRESA #6.- UTE SICE-BECSA

EMPRESA #7.- UTE AGLODELTA — SANCHEZ INSTALACIONES — MARINA D’OR RENOVABLES
EMPRESA #8.- UTE SOLER GLOBAL SERVICE, S.L.-SISTEMAS AVANZADOS TELECOM LEVANTE S.L.
EMPRESA #9.- MONRABAL INSTALACIONES Y MANTENIMIENTO

EMPRESA #10.- ELECNOR INFRAESTRUCTURAS

EMPRESA #11.- [RECHAZADA)

EMPRESA #12.- MONCOBRA S.A.

EMPRESA #13.- IMTECH.



Excmo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencion Urbana.

B. CRITERIOS CUYA APLICACION DEPENDA DE UN JUICIO DE VALOR.

Criterio numere 1. Organizacion y planificacién.

Se. prop.ofcionarén de 0 a 20 puntos en funcidn de la organizacién y planificacion de los trabajos
que pre’éente el licitador, atendiendo a la precisidn, desarrolio y en general, aquellos conceptos que
permitan garantizar tanto el cumplimiento del/los plazo/s objeto del contrato como el hecho de que, en
cualquier caso, se ejecuten las prestaciones ofertadas, asf como la ausencia de molestias y perjuicios

para los ciudadanos.
1. EULENS.A.

+ Describe muy brevemente la operativa'a realizar, tanto para el mantenimiento ordinario; como
para el mantenimiento de 48 horas.

* Presenta muy hrevemente la metodologia para la ejecucion de los trabajos por parte de los
equipos de actuacién.

* Realizan una declaracidn, en el sentido de disponer de una previsidn de materiales, las cuales
san las descritas en el pliego de condiciones técnicas, para el buen funcionamiento del servicio,
sin mas explicacion o detalle, también se ofrece el licitador, como gestor de los residuos

generados en el servicio.

A tenor de lo anterior, a esta propuesta le corresponde una valoracion global para el “Criteric Nimero1” de

5.00 puntos.

Servicio de conservacion y mantenimiento alumbrado publico 2
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencion Urbana.

2. UTE IMESAPI - PAVASAL EMPRESA

» Presenta detailadamente un sistema de gestion informatizado para la aplicacién del servicio,

e Ofrece un sistema de comunicacidn y tratamiento de la comunicacidn bastante detallado
mediante un sistema de informacién geografica y monitorizacién del alumbrado publico,
gestion para la localizacién de flota de vehiculos y otros de gestién interna del servicio.

s Presenta un breve organigrama del servicio.

¢ Describe adecuadamente las actuaciones y tareas a realizar para cada tipo de mantenimiento.

* Presenta un servicio de apoyo en asistencia de eventos festivos sin especificar nada mas al
respecto.

*  Presenta plan de calidad del servicio.

A tenor de lo anterior, a esta propuesta le corresponde una valoracidn global para el “Criterio Nimerol” de

13.00 puntos.

Servicio de conservacidn y mantenimiento alumbrado publico 3



Excmo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencién Urbana.

3. ACEINSA MOVILIDAD

e Presenta adecuadamente y detalladamente la descripcion de las tareas a realizar en el servicio,
Justificando la frecuencia de tiempo con que se realizardn cada una de las tareas, y los equipos
de trabajo a intervenir en cada una de ellas, para conseguir una buena planificacién del
servicio.

¢ Describe adecuadamente un organizacién del servicio.

¢ Presenta organigramas con un buen grado de detalle,

= Presenta detalladamente un sistema informatico de gestidén y comunicacion del sewiéio.

= Presenta plan de calidad del servicio

*  Presenta plan de gestién medicambiental

* Presenta plan de seguridad e higiene detallado.

* Presenta fichas e informes a realizar en la organizacién del servicio.

A tenor de lo anterior, a esta propuesta le corresponde una valoracién global para el “Criterio Namero1” de

14.00 puntos.

Servicio de conservacién y mantenimiento alumbrado publico 4
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencién Urbana,

4. APLITECS.L

* Presenta un resumen del servicic con los medios humanos y vehiculos, cumpliendo con el
especificado en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

* Ofrece un servicio telefdnico en caso de emergencia de 24 horas 365 dias al afio con oficiales
adscritos al servicio.

* Ofrece la posibilidad de disponer de un equipo de albafiiles compuesto por un oficial y un pedn,
para ejecutar tareas que requieran de dicho tipo de trabajos.

¢ Presentan un compromiso de calidad del servicio mediante certificados de normas de 1SQ de
calidad,

* Plan de seguridad y Salud muy detallado especificando las distintas tareas del servicio de
mantenimiento.

» Describe suficientemente la operativa del servicio y la relacién y el tipo de documentacion a

entregar a la direccién facultativa.

A tenor de [o anterior, a esta propuesta le corresponde una valoracién global para el “Criterio Ndmerol” de

10.00 puntos.

Servicio de conservacién y mantenimiento alumbrado publice 5



Excmo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencion Urbana.

5. ETRALUX

* Describe brevemente la organizacidn del servicio y sus caracteristicas generales, detallando las
tareas del servicio y en particular, las comunicaciones entre la empresa y la unidad técnica de
alumbrado piblico.

* Ofrece una oficina de recepcion de avisos 24 horas 365 dias detallando la gestion de dicha
oficina.

+  Describe los turnos de trabajo de los operarios y 1a cantidad gue los van a conformar, hay que
decir en este punto gque la adjudicataria obvia un equipo, no obstante la empresa en su
apartado 1.3. Compromisos detalla lo siguiente “ETRALUX asume todos los COMPROMISOS que
se detallan en el PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS y en el PLIEGO DE CONDICIONES
TECNICAS del CONCURSO PARA CONTRATAR LA CONSERVACION Y MANTENIMIENTO INTEGRAL
DEL ALUMBRADO PUBLICO EN LA CIUDAD DE ALICANTE Y SERVICIQ DE 48 HORAS DE
ALUMBRADO”, a si pues se entiende que es una errata vy la empresa ofertara los minimos
exigidos en los Pliegos de Condiciones, en caso de no ser asi el licitador serd rechazado por no
cumplir los requisitos minimos exigidos en el pliego de condiciones técnicas,

* Ofrece un buen sistema informatico de gestidon del servicio, describiendo sus principales
aplicacicnes.

*  Presenta organigrama del servicio poco detallado.

*  Presenta Plan de seguridad.

*  Plan de aseguramiento de la calidad.

¢ Plan de medio ambiente.

e Paries de trabajo e informes a utilizar en el servicio.

A tenor de lo anterior, a esta propuesta le corresponde una valoracidn global para el “Criterio Numerol” de

13.00 puntos.

Servicio de conservacidn y mantenimiento alumbrado publico 6
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencién Urbana.

6. UTE SICE-BECSA

* Describe con un grade de detalle muy alto la organizacién del servicio, tentendo en cuenta las
particularidades de las instalaciones de alumbrado publicde la ciudad, asignando para cada
tarea el equipo a destinar.

» Eliicitador ofrece ademas de los servicios minimeos que se indican en el Pliego de Condiciones
Técnicas, ofrece para mejorar el servicio un equipo que tendrd un horario de trabajo de
sdbados y festivos compuesto por un oficial, un ayudante y una furgoneta ligera.

e Oferta un servicio de guardia con un teléfono gratuito 24 horas para llamadas de los
ciudadanos, ademas ofrecen una campaiia de publicidad en medios de comunicacién para
difundir este servicio.

* Ofrece un sistema informatizado de gestidn integral de la conservacion y explotacidn de las
instalaciones adaptandolo a la organizacién del servicio.

* Presenta una planificacion anual del servicio detallada con los protocolos de actuacion de las
tareas exigidas en el pliego a realizar indicando los equipos que intervienen en cada tarea,
ademas planifica tareas no contempladas en el pliego como digitalizacion en formato CAD de
fas instalaciones y tratamiento especial antigrafittis en los centros de mando de alumbrado
publico.

* Presenta informes y fichas técnicas a utilizar en el servicio

* Presenta un organigrama detallado del servicio, desarrollando los medios humanos, turnos y
mantenimientos a realizar,

» Describe detalladamente un control operacional de la recepcién de los materiales, gestién de
los residuos, satisfaccion y reclamaciones.

* Presenta un plan de aseguramiento de [a calidad.

* Presenta un plan de tratamiento medioambiental.

* Presenta un plan de seguridad y salud.

A tenor de lo anterior, a esta propuesta le corresponde una valoracién global para el “Criterio Ndmero1” de

18.00 puntos.

Servicio de conservacién y mantenimiento alumbrado publico 7



Excmo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencion Urbana.

7. UTE AGLODELTA-SANCHEZ INSTALACIONES-MARINA D'OR

* Describe muy brevemente la organizacion de los equipos de trabajo con los medios humanos ,
auxiliares y vehiculos en turnos de trabajo, asignandoles a cada equipo una determinada tarea.
¢ Presenta organigrama poco detallado.

* Presenta estudio de seguridad y salud.

A tenor de lo anterior, a esta propuesta le corresponde una valoracion global para el “Criterio Nimerol” de

4.00 puntos.

Servicio de conservacidn y mantenimiento alumbrado publico ‘ 8
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencidén Urbana.

8. UTE SOLER GLOBAL SERVICE 5.1.- SISTEMAS AVANZADOS TELECOM LEVANTES.L.

* Describe muy genéricamente la metodologia y procedimiento de los trabajos a realizar,
mediante una primera fase de inventariado de las instalaciones y recopilacién de datos, una vez
realizados se propone una planificacién anual detallada de ias distintas tareas a realizar.

* Presenta una planificacion anual poco detallada.

* Presenta organigrama poco detallado.

* Presenta fichas e informes a utilizar en el servicio.

* Presenta certificados de seguridad, medicambientales y calidad.

Atenor de lo anterior, a esta propuesta le corresponde una valoracidn global para el “Criterio Ntimerol” de

5.00 puntos.

Servicio de conservacion y mantenimiento alumbrado publico 9



Exemo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencidn Urbana.

9. MONRABAL INSTALACIONES Y MANTENIMIENTO.

* Presenta una planificacién y organizacién del servicio correcta.
* Presenta un servicio de guardia las 24 horas/365 dias afio.
* Ofrece un sistema informatico para la gestién del servicio adecuado.

e Presenta certificados de calidad vy medioambiental.

A tenor de lo anterior, a esta propuesta le corresponde una valoracion global para el “Criterio Ndmerol” de

7.00 puntos.

Servicio de conservacidén y mantenimiento alumbrado publico 10
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Servicio de Atencidn Urbana.

10. ELECNOR INFRAESTRUCTURAS

* Presenta una organizacién breve del servicio en cuanto medios humanos justificando también

la mano de obra indirecta.
*  Presenta organigrama poco detallado.
»  Presenta una planificacion correcta del servicio.
s Presenta un sistema de gestidn de almacén y compras muy genérico.
» Describe detalladamente el tratamiento medioambiental del servicio.
# Describe el sistema de prevencién de riesgos laborales del licitador genéricamente.
* Presenta certificados de Calidad.
* Presenta certificados de gestidn medicambiental.

*  Presenta fichas e informes a realizar en el servicio.

A

Atenor de lo anterior, a esta propuesta le corresponde una valoracién global para el “Criterio Nimero1” de

9.00 puntos.

Servicio de conservacidn y mantenimiento alumbrado publico 11



Execmo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencién Urbana.

11. QOferta rechazadg

Servicio de conservacion y mantenimiento alumbrado publico
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencién Urbana.

' 12. MONCOBRA

= Presenta una estructura de la organizacién en cuanto a la relacién de medios humanos directos
e indirectos relacionados con el contrato.

* En lo que respecta a la planificacion del mantenimiento del servicio, se describe my
brevemente, consistiendo en varias fases como el inventario, gamas y procedimientos de
ejecucion, recursos necesarios y servicios auxiliares.

e Presenta organigrama poco detaliado.

* Presenta fichas e informes a realizar en el servicio.

s Presenta un plan muy extenso perc genérico de aseguramiento de la calidad del servicio.

s Presenta plan de gestiéon medioambiental.

A tenor de lo anterior, a esta propuesta le corresponde una valoracién global para el “Criterio Nimerol” de

7.00 puntos.

Servicio de conservacion y mantenimiento alumbrado publico 13



Excmo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencién Urbana.,

13. IMTECH

¢ Presenta un plan muy extenso, pero muy genérico de implantacion y seguimiento del contrato.

¢ Presenta una organizacion yAprestacién del servicio correcta describiendo los distintos tipos de
mantenimiento a acometer con un nivel por encima de fo exigido en el Pliego de Condiciones
Técnicas.

¢ Presenta un organigrama detallado de las tareas a realizar por cada unidad del mismo y
caracteristicas principales de los medios humanos que los integran.

¢ Presenta Plan de Seguridad e higiene en los trabajos.

e _ Presenta fichas e informes a realizar en el servicio.

* Presenta certificado medioambiental.

* Presenta certificado de gestion de la calidad.

A tenor de lo anterior, a esta propuesta le corresponde una valoracién global para el “Criterio Nimerol” de

15.00 puntos.

Servicio de conservacién y mantenimiento alumbrado publico 14
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencidn Urbana.

Resumen de la puntuacion del Criterio ntimero 1. Organizacidn y planificacién.

LICITADOR

1-EULENSA.

2.- UT.E. IMESAP! - PAVASAL EMPRESA

3.- ACEINSA MOVILIDAD.

4.- APLITEC S.L.

5.- ETRALUX S.A.

6.- UTE SICE-BECSA

7.- UTE AGLODELTA — SANCHEZ INSTALACIONES — MARINA D'OR

4,00
RENOVABLES
8.- UTE SOLER GLOBAL SERVICE, S.L.-SISTEMAS AVANZADOS TELECOM
LEVANTE S.L 5,00
9.- MONRABAL INSTALACIONES Y MANTENIMIENTO 7,00
10.- ELECNOR INFRAESTRUCTURAS 9,00
11.- {rechazada) ‘ -
12.- MONCOBRA S.A. 7,00
13- IMTECH. 15,00

Servicio de conservacidn y mantenimiento alumbrado publico 15



Excmo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencion Urbana.

Criterio numero 2.- Justificacidn técnica de los medios empleados

Se distribuiran de 0 a 20 puntos, en funcién de la justificacién técnica presentada, de los medios

a emplear, incluyéndose los calculos realizados al efecto.

1. EULENS.A.

e Presenta una justificacion muy breve de los medios humanos a utilizar para cada tipo de
mantenimiento.

* Presenta justificacion de materiales y vehiculos muy brevemente.

A tenor de lo anterior, a esta propuesta le corresponde una valoracién global para el “Criterio Ndmero2” de

5.00 puntos.

Servicio de conservacidn y mantenimiento alumbrado publico 16



Excmeoe. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencién Urbana.

2. U.T.E IMESAPI - PAVASAL EMPRESA

poco detallada del tiempo a emplear en cada tarea.

e TR

3
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Ayuntamiento de Alicant!

Rp————st

2 STACION |
sA DE CONT _/1

Presenta una justificacion del rendimiento de conservacién general, justificando de manera
poco detallada del tiempo a emplear en cada tarea dependiendo de los desplazamientos.

Presenta una justificacion del rendimiento de conservacion programada, justificando de manera

10.00 puntos.

A tenor de lo anterior, a esta propuesta le corresponde una valoracién global para el “Criterio Nimero2” de

Servicio de conservacidn y mantenimiento alumbrado publico

17
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencion Urbana.

3. ACEINSA MOVILIDAD

e Presenta una justificacion de manera suficiente, de los medios humanos a utilizar para cada
mantenimiento, detaflando los rendimientos de los equipos en funcién de las periodicidades de
las tareas.

* Presenta justificacion anual adecuada de los medios auxiliares y vehiculos, dependiendo de Ia
distancias a recorrer, materiales a utilizar para cada tarea, estableciendo para cada una el

tiempo necesario y calculando un horario de ejecucion de tareas.

A tenor de lo anterior, a esta propuesta le correspende una valoracién global para el “Criterio Ndmero2” de

13.00 puntos.

Servicio de conservacidn y mantenimiento alumbrado publico ‘ 18
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencién Urbana.

4. APLITECS.L.

* Presenta correctamente los equipos a intervenir en el servicio.

e Justifica los medios humanos a intervenir ‘tanto la mano de obra directa como indirecta,
describe las horas a realizar, para cada persona vinculada al servicio.

¢ Detalla los materiales a emplear.

¢ Detalla correctamente los medios auxiliares y vehiculos a utilizar justificando sus horas de uso

anuales destinadas al servicio.

A tenor de lo anterior, a esta propuesta le carresponde una valoracién global para el “Criterio Nimero2” de

14.00 puntos.

Servicio de conservacion y mantenimiento alumbrado publico 19



Excmo. Ayuntaiﬁiénto de Alicante

Servicio de Atencion Urbana.

5. ETRALUX

* Justifica los medios humanos a emplear en cada tipo de tarea, describe las horas a realizar, para

cada persona vinculada al servicio.
+ Detalla los materiales a emplear.

e Detalla correctamente los medios auxiliares y vehiculos a utilizar justificando su horas de uso

anuales destinados al servicio.

A tenor de lo anterior, a esta propuesta le corresponde una valoracion global para el “Criteric Ndmero2” de
13.00 puntos.

Servicio de conservacion y mantenimiento alumbrado publico - 20
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencion Urbana.

6. UTE SICE-BECSA

» lustifica detalladamente los medios humanos a emplear en cada tipe de tarea, describe las
horas a realizar y justifica su rendimiento, dependiendo del tipo de conservacion a realizar.

» Justifica correctamente los medios auxiliares y vehiculos a utilizar describiendo su horas de uso
anuales destinados al servicio dependiendo de la tarea a realizar y justifica su rendimiento.

¢ Justificacién del rendimiento global del servicio con los equipos a utilizar en cada tarea.

A tenor de lo anterior, a esta propuesta le corresponde una valoracion global para el “Criterio NGmero2” de

15.00 puntos.

Servicio de conservacidn y mantenimiento alumbrado publico 21



Excmo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencién Urbana.

7. UTE AGLODELTA — SANCHEZ INSTALACIONES — MIARINA D'OR RENOVABLES

* Presenta una justificacién muy escasa de los equipos asigndndoles unas determinadas zonas sin

mas justificaciéon.

Atenor de lo anterior, a esta propuesta le corresponde una valoracién global para el “Criterio Ndmero2” de

4.00 puntos.

Servicio de conservacion y mantenimiento alumbrado publico . 22
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencion Urbana.

UTE SOLER GLOBAL SERVICE, 5.L.-SISTEMAS AVANZADQS TELECOM LEVANTE S.L.

Presenta de una manera aceptable los equipos asignados al contrato realizando una
planificacidn de los equipos a un afio vista.

No presenta ningun cdlculo justificativo.

Atenor de lo anterior, a esta propuesta le corresponde una valoracién global para el “Criterio Nimero2” de
7.00 puntos.

Servicio de conservacion y mantenimiento alumbrado publico 23




Excmo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencién Urbana.

9. MONRABAL INSTALACIONES Y MANTENIMIENTC

* Describe los trabajos de mantenimiento a realizar y presenta de una manera aceptable los
equipos asighados al contrato realizando una planificacién de los equipos a un afio vista.
* No justifica dicha planificacion mediante ningin cdlculo.

* Detalla [os materiales a emplear.

A tenor de lo anterior, a esta propuesta le corresponde una valoracidn global para el “Criterio Nimero2” de

8.00 puntos.

Servicio de conservacién y mantenimiento alumbrade publico - 24
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencion Urbana.

10. ELECNOR INFRAESTRUCTURAS

» Presenta los vehiculos asignados al contrato.

» Presenta [os medios auxiliares, locales y el listado de materiales, a disposicién del servicio.

= No se aporta ningln calculo.

A tenor de lo anterior, a esta propuesta le corresponde una valoracion global para el “Criterio Nimero2” de
5.00 puntos.

Servicio de conservacién y mantenimiento alumbrado publico 25




Excmo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencion Urbana.

11. OFERTA RECHAZADA

Servicio de conservacidn y mantenimiento alumbrado publico

26
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencién Urbana.

I12. MONCOBRA

* Presenta los equipos asignados al contrato correctamente.

*  Presenta detalladamente los medios auxiliares necesarios.

Presenta los vehiculos necesarios para el servicio, locales o naves y materiales, sin realizar

ningun tipo de célculo.

A tenor de lo anterior, a esta propuesta le corresponde una valoracién global para el “Criterio Nimero2” de

7.00 puntos.

Servicio de conservacién y mantenimiento alumbrado publico 27



Excmo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencién Urbana.

13. IMTECH

e Presenta correctamente los equipos asignados al contrato.
* Presenta correctamente los medios auxiliares, locales o naves y materiales.
* Presenta correctamente los vehiculos.

* Realiza una justificacion muy escasa del rendimiento de la mano de obra a utilizar.

A tenor de lo anterior, a esta propuesta le corresponde una valoracidn global para el “Criterio Numero2” de

10.00 punios.

Servicio de conservacién v mantenimiento alumbrado publico - 28



Exemo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencién Urbana.
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MESA DE CONTRATACION

Resumen de |a puntuacion del Criterio ndmerg 2. Justificacién técnica de los medios empleados.

ituacion -

20puritos

1-EULENS.A.

5,00

2.- U.T.E. IMESAPI - PAVASAL EMPRESA 10,00
3.- ACEINSA MOVILIDAD. 13,00
4.- APLITECS.L. 14,00
5.- ETRALUX S.A. 13,60
6.- UTE SICE-BECSA 15,00
7.- UTE AGLODELTA — SANCHEZ INSTALACIONES — MARINA D’OR

RENOVABLES 400
8.- UTE SOLER GLOBAL SERVICE, S.L.-SISTEMAS AVANZADOS TELECOM

LEVANTE S.L | 700
9.- MONRABAL INSTALACIONES Y MANTENIMIENTO 8,00
10.- ELECNOR INFRAESTRUCTURAS 5,00
11.- (rechazada) -
12.- MONCOBRA S.A. 7,00
13.- IMTECH. 10,00
Servicio de conservacién y mantenimiento alumbrado publico 29
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencién Urbana.

Criterio numero 3.-Memoria descriptiva de prestacion del servicio

Se propercionara un estudic detallade de la metodologia y procedimientos previstos, con
indicacién de medios a emplear con arreglo a lo previsto en el Anexo n2 Il def Pliego.
Se distribuiran de 0 a 10 puntos, atendiendo el conc¢epto de calidad técnica del proyecto

presentado.

1 EULENS.A.

s  Presenta una justificacidn muy breve de los medios humanos y materiales a utilizar en el
servicio sin ningln tipo de célculo al respecto.

* Presenta una relacidn del personal due se adscribird al servicio junto con su categoria
profesional.

* Presenta relacion de personal indirecto que pueden dar soporte y apoye a la buena ejecucion
del servicio.

* Presenta recursos materiales y técnicos, describiendo entre otros (locales, herramientas,
medios auxiliares, vehiculos y relacién de materiales.

* Presenta plan de gestion de prevencién de riesgos laborables.

» Presenta certificados de buena ejecucion de trabajos.

e Presenta certificados de calidad 15O 9001 e iSO 14001.

=  Presenta un plan de gestion medioambiental del servicio.

A tenor de lo anterior, a esta propuesta le corresponde una valoracion global para el “Criterio Ndmero3” de

7.00 puntos.
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencién Urbana.

2 UTE IMESAPI — PAVASAL EMPRESA

* Presenta una metodologia de trabajo a base de divisién de zonas de la ciudad en distritos ,
dandoles la responsabilidad de |a calidad del servicio a cada equipo responsable de su zona.

* Presenta un sistema de gestion integral de mantenimiento, describiendo la operativa y las
fichas que podrian ser gestionadas por dicho sistema, entrega extensa documentacién del
sistema presentado.

* Presenta una relacién del personal gue se adscribird al servicio describiendo en qué consistiran
5us tareas y su categoria profesional

* Presenta un sistema de atencidn al ciudadano, con un nimero de teléfono 24h/365 dias,
ofreciendo un plan publicitario para conocimiento de los usuarios, presenta organigrama
genérico de la recepcidn de ordenes de trabajo.

* Presenta sistema de gestion de la calidad medioambiental cumpliendo norma 1SO 14001,

describiendo detalladamente las tareas a realizar para el cumplimiento de dicha normativa.

» Presenta brevemente recursos materiales y técnicos, describiendo entre otros [locales,

herramientas, medios auxiliares, vehiculos y relacién de materiales.

A tenor de lo anterior, a esta propuesta le corresponde una valoracién global para el “Criterio NUmero3” de

7.00 puntos.
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencién Urbana.

3 ACEINSA MOVILIDAD

®* Presenta una metodologia adecuada para la gestion del servicio describiendo mediante
organigramas las tareas de los distintos equipos a realizar.

* Presenta una relacion del personal que se adscribird ai servicio describiendo en qué consistiran
sus tareas y su categoria profesional.

* Presenta una relacion del personal indirecto al servicio del contrato

* Presenta un sistema dé atencidn al ciudadano, con un numero de teléfono 24h/365 Kdl’as,
ofreciendo un plan publicitaric para conocimiento de los usuarios, presenta organigrama
genérico de |a recepcién de érdenes de trabajo.

« Presenta detalladamente los recursos materiales y técnicos, describiende entre otros {locales,
herramientas, medios auxiliares, vehiculos y relacidn de materiales.

* Describe sisterma de gestion para el tratamiento y comunicacién de la infor.macién, aportando
extensa documentacion.

* Presenta propuesta de partes de actuacidn a utilizar en el servicio.

* Presenta un plan de aseguramiento de la calidad detallado

e Presenta plan de gestidn de residuos detallado.

* Presenta plan de seguridad e higiene detallado.

e Presenta reportaje fotografico de las distintos tipos de iluminacién en la ciudad v planos de

zonificacién de la ciudad.

Atenor de lo anterior, a esta propuesta le corresponde una valoracidn global para el “Criterio NUmero3” de

9.00 puntos.
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencién Urbana.

4 APLITECS.L.

* Presenta una metodologia adecuada en la gestion del contrato, describiendo los
procedimientos de ejecucion de los distintos trabajos con detalle.

* Presenta relacion de trabajos realizados los tltimos afios.

s Presenta certificados ISO 9001 e ISO 14001.

* Presenta Plan de seguridad vy salud.

¢ Presenta los recursos materiales y técnicos, describiendo entre otros (locales, harramientas,
medios auxiliares, vehfculos y relacion de materiales.

-#  Presenta una relacién del personal que se aadscribira’ al servicio, describiendo en qué consistiran

sus tareas y su categoria profesional.

¢ Presenta una relacion del personal indirecto al servicio del contrato.

A tenor de lo anterior, a esta propuesta le corresponde una valoracién global para el “Criteric Ndmero3” de

7.00 puntos.
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencién Urbana.

5

ETRALUX

Presenta una metodologia dptima para fa prestacion del servicio, describiendo los
procedimientos de ejecucion de distintos trabajos con detalle.

Presenta una relacion del personal que se adscribira al servicio, describiendo en qué consistiran
sus tareas y su categoria profesional y su curriculm.

Presenta Plan de seguridad y salud.

Presenta aseguramiento de la calidad mediante certificados.

Presenta con detalle los recursos materiales y técnicos, describiendo entre otros locales,
herramientas, medios auxiliares, vehiculos y relacién de materiales.

Presenta programa de actuacion medioambiental.

Presenta sistema informatico adecuado para la gestion del servicio.

Presenta propuestas de informes para el servicio.

A tenor de lo anterior, a esta propuesta le corresponde una valoracion global para el “Criterio Ndmero3” de

8.00 puntos.
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencion Urbana.

6 UTE SICE-BECSA

¢ Presenta una metodologia optima, y muy detallada con una gran calidad en su contenido, para
la prestacion del servicio y describiendo los procedimientos de ejecucion de distintos trabajos.

* Presenta una relacién muy detallada del personal que se adscribird al servicio describiendo en
qué consistirdn sus tareas y su categoria profesional y su curriculum.

® Presenta Plan de seguridad y salud.

*  Presenta certificados IS0 9001, SO 14001 e iSO 18001.

* Presenta con un grddo de bastante detalle los recursos materiales y técnicos, describiendo
entre otros (locales, herramientas, medios auxiliares, vehfculos y relacién de materiales).

* Presenta los medios disponibles tanto humanos, como materiales disponibles para el servicio.

* Presenta certificados de buena ejecucidn en trabajos similares.

- ®  Presenta programa de actuacion medioambiental.
* Presenta sistema informatico adecuado para la gestion del servicio.

* Presenta propuestas de informes para el servicio.

A tenor de lo anterior, a esta propuesta le corresponde una valoracién global para el “Criterio Nimero3” de

9.00 puntos.
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencidn Urbana.

7  UTEAGILODEITA- SANCHEZ INSTALACIONES MARINA D'OR

® Presenta de forma aceptable los distintos tipos de mantenimiento a realizar, describiendo
la metodologia y el procedimiento de ejecucién seguin se exige en el pliego de condiciones
técnicas.

#  Presenta brevemente el personal adscrito directa e indirectamente en el servicio.

*  Describe la maquinaria auxiliar y materiales a utilizar con un grado suficiente de detalle.

« Describe muy brevemente los vehiculos a utilizar en el contrato.

*  Presenta un estudio basico de seguridad y salud.

A tenor de lo anterior, a esta propuesta le corresponde una valoracidn global para el “Criterio NUimero3” de

5.00 puntos.
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencién Urbana.

8 UTE SOLER GLOBAL SERVICE 5.L.-SISTEMAS AVANZADQS TELECOM LEVANTE S.L.

* Presenta una metodologia aceptable de la gestidn del servicio.

s Presenta certificados ISO 9001, ISO 14001 y 1SO 18001.

s Presenta los recursos materiales y técnicos, describiendo entre otros {locales, herramientas,
medios auxiliares, vehiculos y relacién de materiales.

e Presenta una relacién del personal que se adscribira al servicio describiendo en qué consistiran
sus tareas y su categoria profesional.

s Presenta una relacion del personal indirecto al servicio del contrato.

s Presenta programa informatico para la gestion del servicio.

Atenor de lo anterior, a esta propuesta le corresponde una valoracion global para el “Criterioc Ndmero3” de

&.00 puntos.
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencién Urbana.

9 MONRABAL INSTALACIONES Y MANTENIMIENTO

* Presenta una breve descripcidn de los mantenimientos a realizar en la gestion del servicio.
+  Presenta relacion poco detallada de los medios humanos a utilizar en el servicio.

e« No presenta relacién de maquinaria auxiliar, herramientas y vehiculos.

A tenor de lo anterior, a esta propuesta le corresponde una valoracion global para el “Criterio Ndmero3” de

4.00 puntos.
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencién Urbana,

10 ELECNOR INFRAESTRUCTURAS

¢ Presenta una metodologia aceptable de la gestidn del servicio distinguiendo entre los distintos
tipos de mantenimientos y conservaciones a llevar a cabo en el servicio.

* Presenta modelos de informes y fichas para su utilizacién en el servicio.

* Presenta certificados de gestidn ambiental I1SO 14001.

* Presenta un plan de gestién medioambiental.

»  Presenta certificados de calidad 1SO 9001.

A tenor de lo anterior, a esta propuesta le corresponde una valoracién global para el “Criterio Nimero3” de

5.00 puntos.
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Excmo. Ayuntamiento dé Alicante

Servicio de Atencién Urbana.

11 Qferta rechazada

Servicio de conservacién y mantenimiento alumbrado publico
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencién Urbana.

12 MONCOBRA

* FPresenta una metodologfa aceptable de la gestién del servicio distinguiendo entre los distintos
tipos de mantenimientos, presenta un procedimiento de ejecucion muy genérico para las
distintas tareas a realizar.

e  Presenta modelos de informes y fichas para su utilizacién en el servicio.

* Presenta relacidn de medios auxiliares, vehiculos y herramientas.

* Presenta certificado ISO 18001 de calidad.

* Plan de gestion de la calidad del servicio

Atenor de lo anterior, a esta propuesta le corresponde una valoracién global para el “Criterio Ndmero3” de

5.00 puntos.
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencion Urbana.

13 IMTECH

* Presenta una metodologia aceptable de la gestién del servicio de forma genérica vy destinada
por sus caracterfsticas a mantenimientc de instalaciones en edificaciones.

* Presenta los recursos materiales y técnicos, describiendo entre otros {locales, herramientas,
medios auxiliares, vehicuios y relacion de materiales.

* Presenta una relacion del personal que se adscribird al servicio describiendo en qué consistiran
sus tareas y su categoria profesional.

* Presenta una relacidn del personal indirecto al servicio del contrato.

* Presenta programa informatico para la gestion del servicio.

* Presenta relacidn de informes y fichas a utilizar en el servicio.

* Presenta Plan de seguridad y Salud.

* Presenta certificado de calidad IS0 9001 e I1SO 14001.

¢ Presenta numerosos certificados de buena ejecucion de trabajos realizados.

A tenor de lo anterior, a esta propuesta ie corresponde una valoracion global para el “Criterio Nimero3” de

7.00 puntos.
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Excimo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencién Urbana.

Resumen de la puntuacién del Criterio nimero 3.Memoria descriptiva de prestacién del servicio.

i _-;..-;Puntuécian.:._i -

i :___.0"3 _0 _p__u‘nto's R
TEULENSA. 500
2.- U.T.E. IMESAPI - PAVASAL EMPRESA 7,00
3 ACEINSA MOVILIDAD. 9,00
4.- APLITECS.L. 7,00
5.- ETRALUX S.A. 8,00
6.- UTE SICE-BECSA 9,00
7.- UTE AGLODELTA — SANCHEZ INSTALACIONES — MARINA D'OR
RENOVABLES >0
8.- UTE SOLER GLOBAL SERVICE, S.L.-SISTEMAS AVANZADOS TELECOM
LEVANTE S.L %00
9.- MONRABAL INSTALACIONES Y MANTENIMIENTO 4,00
10.- ELECNOR [NFRAESTRUCTURAS 5,00
11.- {rechazada) . -
12.- MONCOBRA S.A. 5,00
13 IMTECH. 7,00
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante

Servicio de Atencién Urbana.

€.- RESUMERN

Resumen de las puntuaciones obtenidas por cada licitador:

w'?
%

- Total®

| ~ Criterio2
1-EULEN SA. 5,00 | 17,00
2- U.T.E. IMESAP| - PAVASAL EMPRESA 13,00 10,00 7,00 30,00
3.- ACEINSA MOVILIDAD. 14,00 13,00 9,00 36,00
4.~ APLITECS.L. 10,00 14,00 7,00 31,00
5. ETRALUX S.A. 13,00 13,00 8,00 34,00
6.- UTE SICE-BECSA 18,00 15,00 9,00 42,00
7.- UTE AGLODELTA — SANCHEZ INSTALACIONES —

4,00 4,00 5,00
MARINA D’OR RENOVABLES 13,00
8.- UTE SOLER GLOBAL SERVICE, S.L_SISTEMAS

8,00 7,00 6,00
AVANZADOS TELECOM LEVANTE 5.1 21,00
9. MONRABAL INSTALACIONES Y

7,00 8,00 4,00
MANTENIMIENTO 19,00
10.- ELECNOR INFRAESTRUCTURAS 9,00 5,00 5,00 19,00
11.- {rechazada) -
12.- MONCOBRA SA. 7,00 7,00 5,00 19,00
13- IMTECH. 15,00 10,00 7,00 32,00
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Excmo. Ayuntamiento de Alicante
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Servicio de Atencion Urbana.

Listado de las ofertas presentadas segiin puntuacién de mayor a menor

i
{Ayuntamien

to de Alicants

: |
‘“ !
|

MESA DE CONTRATACION ]

;6.— UTE SICE-BECS. 4;00

3.~ ACEINSA MOVILIDAD. 36,00
5. ETRALUX 5.A. 34,00
13.- IMTECH. 32,00
4.- APLITECS.L. 31,00
2.- U.T.E. IMESAPI - PAVASAL EMPRESA 30,00
8.- UTE SOLER GLOBAL SERVICE, $.L.-SISTEMAS AVANZADOS TELECOM LEVANTE S.L 21,00
9.- MONRABAL [INSTALACIONES Y MANTENIMIENTO 19,00
10.- ELECNOR INFRAESTRUCTURAS 19,00
12.- MONCOBRA S.A. 19,00
1.- EULEN S.A. 17,00
7.- UTE AGLODELTA — SANCHEZ INSTALACIONES — MARINA Y OR RENOVABLES 13,00
1i.-

Alicante 21 de agosto de 2012

VO BO

El Concejal De g?do .

de Atencion Urbana
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