AYUNTAMIENTO DE ALICANTE
SERVICIO DE MODERNIZACION DE

ESTRUCTURAS MUNICIPALES

Ayuntamicente de Alicante

MESA DE CONTRATACION

30 MAY

2016

ASUNTO: Informe sobre los “criterios cuantificables mediante un juicio de
valor” relativo al contrato “Servicio de implementacién de la plataforma informatica
-Gestion integral de tributos-" del Ayuntamiento de Alicante.

INFORME: Evaluada la documentacién presentada en la licitacién convocada para
adjudicar el mencionado contrato, en relacién con la valoracién los criterios cuantificables
mediante un juicio de valor, exponemos:

|.- Han presentado ofertas los siguientes licitadores:

- GLOBAL ROSETTA, S.L. UNIPERSONAL
- TERALCO TECNOLOGIAS INFORMATICAS, S.L.

11.- Descripcién y valoracién del estudio realizado sobre dichas ofertas.

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE JUICIO DE VALOR
CRITERIO N° 1. ENFOQUE DE LA SOLUCION BACK-OFFICE {méaximo 18

puntos)

Global Rosetta

Teralco

Look and feel
(Méximo 6 puntos)

Solo presenta las caracteristicas
de look and feel del “men( de la
plataforma” backoffice.

No se pueden valorar estos
aspectos de disefio sobre el
“sitio web de conexion”,
Tampoco presenta el disefio de
la “ventana de trabajo” del
empleado publico, ni su interfaz
con componentes, ments,
complementos, etc.

No hace referencia a la
tecnologia Middleware, en
cuanto a la incorporacién de
componentes visuales.

Muestra un look and feel
adecuado del “sitio web de
conexion”,

Hace alusién a los componentes
visuales utilizados con la
tecnologia pedida en el PPT
(Middleware).

Presenta un aspecto razonable
de la “ventana de trabajo” del
empleado pdblico: mend
integrado en el marce de
trabajo (barra lateral),
complementos, (itima conexion,
logeo, drea de trabajo, ...

Puntos

3

Usabilidad
(Maximo 2 puntos)

Las tareas indicadas en la
propuesta son acertadas y bien

Enhcarga esta tarea a los
perfiles especializados en




estructuradas: (1) Prototipado;
(2) Disefio Grafico; (3)
Maquetado.

Plantea la herramienta de pago
Axure

disefo web.

Estructura: (1) Analistas
organicos; (2) Disefiadores
web

Puntos 2 2
Equipo de trabajo No afiaden ninguna persona Afaden dos analistas -
(Maximo 4 puntos) mas al equipo basico de programadores al equipo
trabajo basico de trabajo
Puntos 0 4

Encapsulamiento
(Maximo 3 puntos)

Han hecho un planteamiento
distinto al definido en el PPT

La propuesta de
encapsulamiento es apropiada
de acuerdo al PPT

Puntos

2

3

Documentacion
(Maximo 3 puntos)

La propuesta de
documentacion es muy amplia

La propuesta de
documentacién es muy amplia

Puntos

3

3

CRITERIO N° 2. ENFOQUE DE LA SOLUCION FRONT-OFFICE. Gestién de
tributos on-line (maximo 14 puntos)

Global Rosetta

Teralco

Look and feel
(Maximo 4 puntos)

Propone un sitio web
ciudadano con el mismo
aspecto que el sitio web
utilizado por los empleados
municipales

Presenta un sitio web
ciudadano con un aspecto muy
actual, con dos zonas
diferenciadas, incluyendo
imagenes y otros elementos
que lo hacen atractivo,
Muestra las opciones que
puede hacer el ciudadano y
que estan definidas en el PPT

Puntos

1

4

Propuesta autentificacion web
(Maximo 2 puntos)

Plantea utilizar los certificados
actuales

Plantea utilizar los certificados
actuales

Puntos 2 2
Usabilidad Plantea la misma linea que la |Plantea la misma Iinea que la
(Maximo 1 punto) solucion backoffice solucion backoffice

Puntos 1 1
Equipo de trabajo No afiaden ninguna persona AnRaden dos analistas —
(Maximo 4 puntos) mas al equipo basico de programadcres al equipo

trabajo basico de trabajo

Puntos 0 4
Uso de tarjeta ciudadana S Si
(Maximo 1 punto)

1 1

Encapsulamiento
(Maximo 1 punto)

Han hecho un planteamiento
distinto al definido en el PPT

La propuesta de
encapsulamiento es apropiada
de acuerdo al PPT

Puntos

1

Documentacion

La propuesta de

La propuesta de




(Maximo 1 punto)

documentacion es muy amplia

documentacién es muy amplia

Puntos

1

1

CRITERIO N° 3. ENFOQUE DE LA SOLUCION FRONT-OFFICE OPEN DATA

(méximo 8 puntos)

Global Rosetta

Teralco

Solucién propuesta
(Maximo 3 puntos)

Hacen un buen planteamiento
de cémo resolver el Open Data
pero no propanen ninguna
solucién visual

Buen planteamiento y buena
solucién

Puntos 3 3
Equipo de trabajo No afiaden ninguna persona  |Afladen dos personas al equipo
(Mé&ximo 4 punto) mas al equipo basico de basico de trabajo

trabajo

Puntos 0 4
Documentacion La propuesta de La propuesta de
{Méaximo 1 punto) documentacién es muy amplia |documentacion es muy amplia

Puntos 1 1

CRITERIO N° 4, UTILIZACION DE HERRAMIENTAS DE ANALISIS DE
CODIGO {(maximo 1 punio)

Global Rosetta Teralco
Herramientas Sonar Qube Jenkins
{Méximo 1 punto) Sonar Qube
Maven
Puntos 1 1

CRITERIO N° 5. UTILIZACION DE HERRAMIENTAS DE PRUEBA DE
RENDIMIENTO, CARGA Y ESTRES (maximo 1 punto)

Global Rosetta

Teralco

Herramientas
(Maximo 1 punto)

JMeter

JMeter

Puntos

CRITERIO N° 6. PRESTACIONES SUPERIORES A LAS EXIGIDAS (maximo 3

puntos)
Global Rosetta Teralco
Portal de transparencia Incluyen indicadores de Incluyen indicadores de
(Maximo 1 punto) transparencia transparencia
Puntos 1 1
Autoliquidaciones de Mudanzas | Si No




(Maximo 1 punto)

Puntos 1 0
Autoliquidaciones de Vados Si No
(Maximo 1 punto)

Puntos 1 0

TOTAL PUNTOS
Global Rosetta Teralco

Total Puntos 26 42

Alicante a 30 de mayo de 2016

El Jefe dei Depto. Téchico de Seguridad

Tecnolégica

El Jefe del Depto. de Desarrollo de

Proyectos Informaticos

s g

Fdo. Fernando Bellmunt Fabregat

Fdo. José Ignacio Viché Clavel

La Concejal Delegada de Hacienda

Fdo. Sofia

\
rales Garrido
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